Allgemeine Datenschutzhinweise
von Tink

Gultig seit: 08.04.2025

Unser Ziel bei Tink ist es, die Bankenbranche zum Besseren zu verandern. Im
Laufe der Jahre haben wir eine der robustesten Open-Banking-Plattformen
aufgebaut, die es unseren Geschaftskunden ermdglicht, Produkte zu entwickeln,
die Finanzinformationen nutzen oder es den Nutzern ermoéglichen, Zahlungen zu
tatigen. Der Schutz lhrer Privatsphéare ist fur uns von zentraler Bedeutung. Tink
verflgt tber ein globales Datenschutzprogramm, um sicherzustellen, dass lhre
Daten ordnungsgeman behandelt und lhre personenbezogenen Daten geschutzt
sind. Unser Datenschutzprogramm spiegelt die Sensibilitat der personlichen,
finanziellen und anderen Daten wider, die wir verarbeiten. Es berlcksichtigt zudem
die Anforderungen der Datenschutzgesetze aller Landern und Staaten, in denen
Tink tatig ist.

Als globales Unternehmen erfiillt Tink viele Rollen. Wenn wir als Dienstleister fir
Tink-Kunden tatig werden, erheben und verwenden wir personenbezogene Daten
nur im Rahmen unserer Vertrage mit unseren Kunden. Wenn Sie Fragen dazu
haben, wie diese Unternehmen mit Ihren personenbezogenen Daten umgehen,
oder wenn Sie lhre Rechte austiben mochten, wenden Sie sich bitte direkt an sie.

Diese Datenschutzhinweise gelten, wenn Sie unsere Webseiten besuchen, wenn
Sie uns Ihre personenbezogenen Daten z. B. per E-Mail oder tber die
Kontaktformulare auf den Webseiten von Tink Gbermitteln, wenn Sie eine Anfrage
an uns stellen oder Ihre Datenschutzrechte geltend machen oder wenn Sie sich
anderweitig zu geschaftlichen Zwecken an Tink wenden oder unsere Dienste zu
solchen Zwecken nutzen, sowie wenn Tink personenbezogene Daten lber Sie zu
geschatftlichen Zwecken erhoben hat, z. B. tber 6ffentliche Quellen oder bei einer
Veranstaltung, einem Meeting oder einer ahnlichen Interaktion, und wenn Tink
Ihnen Marketingmitteilungen fiir geschaftliche Zwecke sendet. In den
Datenschutzhinweisen wird erlautert, wie Tink AB und andere Tink-Unternehmen
innerhalb der Visa-Gruppe ("Tink", "wir", "uns" oder "unser") personenbezogene
Daten verarbeiten, einschlief3lich der Art und Weise, wie wir die
personenbezogenen Daten erheben, verwenden und offenlegen. Einige Tink-



Unternehmen und -Dienste haben unterschiedliche Datenschutzhinweise, die
Ihnen bei der Nutzung zur Verfigung gestellt werden. Dartber hinaus verfigen wir
Uber einige ergdnzende Datenschutzhinweise, die zusatzliche Informationen
gemal den gesetzlichen Bestimmungen enthalten. Zum Beispiel gelten diese
Allgemeinen Datenschutzhinweise nicht fiir personenbezogene Daten, die wir Uber
Endnutzer sammeln, wenn diese ihre Bankkonten Uber Tink verbinden, da dies von
den entsprechenden Datenschutzhinweisen flr Endnutzer abgedeckt wird.

Sie konnen Tink kontaktieren, indem Sie uns eine E-Mail an contact@tink.com

senden oder uns schreiben unter:

e Wenn Sie sich in Europa befinden: Tink AB, Vasagatan 11, 111 20
Stockholm, Schweden
o Wenn Sie sich in Deutschland befinden: Tink Germany GmbH,
Gottfried-Keller-Strafl3e 33, 81245 Minchen, Deutschland
e \Wenn Sie sich in GroRRbritannien befinden: Tink Financial Services Limited,
Sweden House, 5 Upper Montagu Street, W1H 2AG, London, Vereinigtes
Konigreich

Personenbezogene Daten

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die wir verwenden kdnnen,
um Sie zu identifizieren, zu lokalisieren oder zu kontaktieren, zusammen mit
anderen damit verbundenen Informationen. Dazu gehoren auch andere
Informationen, die mit lhren personenbezogenen Daten in Verbindung gebracht
werden kdnnen. Wir erfassen verschiedene Arten von personenbezogenen
Daten, darunter:

e Kontaktdaten, die es uns ermdglichen, mit Ihnen zu kommunizieren, wie
z. B. Ihr Name, lhre Postanschrift, Telefonnummer und E-Mail-Adresse
oder Profilnamen in sozialen Medien.

e Informationen zu unserer Beziehung mit lhnen, die uns helfen, mit
Ihnen Geschafte zu machen, wie z. B. Informationen, die uns helfen
kénnen, Sie zu verstehen und lhnen personalisierte Inhalte anzubieten.

e Informationen Uber lhre Interaktionen mit Tink, wie z. B. Daten, die
erhoben werden, wenn Sie:
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o Unsere Produkte, Dienstleistungen oder Webseiten nutzen,
einschlie3lich Informationen, die mithilfe von Cookies und anderen
Technologien gesammelt werden, einschliel3lich
Geolokalisierungsinformationen, Browserverlauf und anderer
Informationen, die tber digitale Interaktionen verftigbar sind

o Mituns kommunizieren, z. B. wenn Sie sich an unseren
Kundendienst wenden, einschliel3lich der Aufzeichnung von Anrufen
zu Qualitats- und Schulungszwecken und einschliel3lich Anfragen
betroffener Personen (einschliel3lich der in lhrer Anfrage enthaltenen
personenbezogenen Daten, personenbezogener Daten, die wir Gber
Sie in unseren Systemen gespeichert haben, um Ihre Anfrage erflllen
und beantworten zu kénnen, und personenbezogene Daten Uber Sie,
die in der Kommunikation mit lhnen sowie in der internen und
externen Kommunikation in Bezug auf Ihre Anfrage enthalten sind)
An Werbeaktionen oder Programmen teilnehmen
An von Tink gesponserten Veranstaltungen teilnehmen, z. B.
reisebezogene Informationen uber Sie und Ihre Begleiter sowie
Informationen, die bei den Veranstaltungen gesammelt werden, wie
z. B. Fotos oder Videos

o Sich von Marketingmitteilungen an- oder abmelden oder Sie Ihre
sonstigen Wahlmaoglichkeiten austiben

Wie wir personenbezogene Daten erheben

Wir kbnnen personenbezogene Daten direkt von Ihnen erheben, oder Dritte
konnen in unserem Namen personenbezogene Daten von Ihnen erheben. Sie
kdnnen uns beispielsweise kontaktieren, sich fur eine Werbeaktion registrieren,
sich anmelden, um Nachrichten von uns zu erhalten, oder an einer von Tink
gesponserten Veranstaltung teilnehmen.

Wir erheben Daten, wenn Sie unsere Webseiten besuchen oder mit unseren E-
Mails oder Anzeigen interagieren. Weitere Informationen finden Sie in unserem
Cookie-Hinweis. Wir kbnnen auch Geratemerkmale wie den Zeitpunkt Ihrer
Tastenanschlage erfassen, um Sie authentifizieren zu kénnen. Wir kbnnen
zudem Informationen erheben, die Sie 6ffentlich in sozialen Medien
veroffentlichen.
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Wir kbnnen auch Informationen tber Sie von Datenbrokern erhalten, die uns
helfen, unsere Aufzeichnungen mit demografischen Daten und 6ffentlichen
Aufzeichnungen zu erweitern. Zum Beispiel kdnnen wir personliche oder
haushaltsbezogene Merkmale erhalten, wie z. B. Ihr geschéatztes Alter oder Ihr
Haushaltseinkommen.

In allen Fallen unterliegen die von uns erfassten Daten den geltenden Gesetzen
und den von lhnen getroffenen Wahlmaoglichkeiten.

Wie wir personenbezogene Daten verwenden
Wir verwenden personenbezogene Daten, um:

e |hnen die von lhnen bei Tink angeforderten Produkte, Dienstleistungen,
Programme, Angebote oder Informationen bereitzustellen (einschliel3lich
Antworten auf Anfragen betroffener Personen) und flr damit verbundene
Zwecke wie die Feststellung von Berechtigungen und den Kundendienst.

e Umfragen, Treueprogramme, Gewinnspiele, Wettbewerbe und
Veranstaltungen durchzufiihren.

e |hnen basierend auf den von |hren getroffenen Auswahlimaglichkeiten
Marketingmitteilungen, personalisierte Angebote und interessenbasierte
Werbung zu senden.

e Zu verstehen, wie Sie und andere unsere Produkte nutzen, fir Analysen
und Modellierungen sowie zur Erstellung von Business Intelligence.

e Nicht-personalisierte, anonymisierte, oder aggregierte Datensatze zu
generieren, die fur die Produktentwicklung verwendet werden.

e Unsere taglichen Geschéaftszwecke zu unterstitzen, z. B. fur
Kontoverwaltung, Qualitatskontrolle, Verwaltung der Webseiten,
Geschaftskontinuitat und Notfallwiederherstellung, Sicherheit und
Betrugspravention, Corporate Governance, Berichterstattung und
Einhaltung gesetzlicher Vorschriften.

Bitte beachten Sie, dass wir auch Informationen verwenden und weitergeben
konnen, die nicht personenbeziehbar sind. Beispielsweise kdnnen wir Berichte
veroffentlichen, die aggregierte oder statistische Daten enthalten. Diese Berichte
enthalten keine personenbezogenen Daten.



Warum personenbezogene Daten an Dritte weitergegeben werden kdnnen
Wir kénnen lhre personenbezogenen Daten weitergeben an:

e Dritte, soweit erforderlich, um Betrugsféalle, Compliance und Beschwerden
zu verwalten, lhre Anfragen als betroffene Person zu erflllen und fir
ahnliche Zwecke (z. B. Untersuchung strittiger Gebuhren)

e Andere Mitglieder der Visa-Gruppe, die Ihre Daten nur fir die in diesen
datenschutzhinweisen beschriebenen Zwecke verwenden durfen, und

e Unsere (technischen) Dienstleister, die Ihre Daten verwenden, um
Dienstleistungen fiir uns zu erbringen und verpflichtet sind, diese zu
schitzen

Wir kdnnen lhre Daten an andere Dritte weitergeben, soweit dies gesetzlich
zuldssig ist, z. B. wenn wir Geschéaftsvermogen verkaufen oder tbertragen,
unsere Vertrdge durchsetzen, unser Eigentum oder unsere Rechte schiitzen, das
Eigentum oder die Sicherheit anderer schiitzen oder wenn dies fur Audits,
Rechtsverteidigung, Erfiillung gesetzlicher Verpflichtungen, Compliance und
Corporate Governance erforderlich ist.

Wir werden personenbezogene Daten auch offenlegen, wenn dies gesetzlich
vorgeschrieben ist, z. B. als Reaktion auf eine Vorladung, einschlief3lich an
Strafverfolgungsbehdrden, Aufsichtsbehdrden und Gerichte in den Vereinigten
Staaten und anderen Landern, in denen wir tatig sind.

Online-Datenschutz

Wenn Sie unsere Webseiten besuchen oder mit unseren E-Mails und Online-
Anzeigen interagieren, kbnnen wir auf automatisierte Weise Daten sammeln,
indem wir Technologien wie Cookies, Pixel-Tags, Browser-Analysetools,
Serverprotokolle und Web-Beacons verwenden.

In einigen Fallen werden die von uns gesammelten Daten nur auf nicht
identifizierbare Weise verwendet. Zum Beispiel verwenden wir Informationen, die
wir Uber alle Nutzer unserer Webseiten sammeln, um unsere Webseiten zu
optimieren und um Verkehrsmuster (traffic patterns) auf den Webseiten zu
verstehen. Wir verwenden diese Informationen nicht, um ein Profil von lhnen zu
erstellen oder unsere Anzeigen zielgerichtet auszurichten.

In anderen Fallen kdnnen wir die Informationen auf identifizierbare Weise
verwenden. Beispielsweise kdnnen wir Sie oder Ihr Gerat authentifizieren,



personalisierte Inhalte bereitstellen oder die Daten fur Analysen,
Betrugserkennung und Sicherheit verwenden. Wir kénnen die Daten auch fur
gezielte Online-Werbung verwenden. Unser Cookie-Hinweis enthalt weitere
Informationen zu unseren Technologien zur Online-Datenerfassung und lhren
Auswahimaoglichkeiten.

Wie in unserem Cookie-Hinweis beschrieben, arbeiten wir mit externen
Werbeunternehmen zusammen. Diese Drittanbieter kdnnen Sie, Ihren Browser
oder Ihr Geréat tber verschiedene Webseiten und Anwendungen hinweg
verfolgen.

Abhéangig von Ihren Einstellungen kdnnen wir Cookies oder Tags auf lhrem
Computer platzieren, wenn Sie unsere Webseite besuchen, damit diese Ihnen
auf anderen Webseiten gezielte Werbung anzeigen kénnen. Die Verwendung
Ihrer Daten durch diese Unternehmen unterliegt deren eigenen
Datenschutzrichtlinien.

Viele Tink-Webseiten platzieren Marketing-, Personalisierungs- und Werbe-
Cookies nur, wenn Sie diese Cookies ausdriicklich akzeptieren, indem Sie beim
ersten Besuch der Webseite auf ,Akzeptieren” klicken. In unserem Cookie-
Hinweis erfahren Sie, wie Sie lhre Einstellungen verwalten und zuvor akzeptierte
Cookies deaktivieren kdnnen.

Unsere Webseiten kdnnen es lhnen ermdglichen, mit uns und anderen tber
Social-Media-Plattformen zu interagieren. Wir sammeln Informationen von
diesen Plattformen, soweit dies nach den rechtlichen Bestimmungen der
Webseiten zul&ssig ist. Wir kdnnen lhnen bei der Nutzung dieser Plattformen
auch interessenbasierte Werbung anzeigen. Die Plattformen ermoéglichen es uns,
die Werbung, die wir Innen anzeigen, zu personalisieren, und sie kbnnen
Erkenntnisse Uber Personen gewinnen, die auf die von uns geschaltete Werbung
reagieren.

Ihre Wahimoglichkeiten und Datenschutzrechte

Tink bietet Ihnen verschiedene Wahlimdglichkeiten, wie wir Ihre Daten
verwenden. Wir bieten Ihnen auch WahIimaoglichkeiten hinsichtlich der Art und
Weise unserer Kommunikation mit Ihnen. Wir respektieren lhr Recht auf
Auskunft und Berichtigung Ihrer Daten sowie auf Loschung Ihrer Daten, wenn wir
diese nicht mehr flr geschéftliche Zwecke benotigen. Sie kdnnen Anfragen an
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uns richten, indem Sie uns eine E-Mail an contact@tink.com schreiben oder uns
an die oben genannte Adresse schreiben.

Wenn Sie Fragen zum Umgang unserer Kunden mit Inren personenbezogenen
Daten haben, lesen Sie bitte die Datenschutzhinweise dieser Unternehmen und
wenden Sie sich bei Fragen zum Datenschutz direkt an sie. Wenn Tink als
Dienstleister (auch Auftragsverarbeiter genannt) fiir unsere Kunden tétig wird,
verarbeiten wir Ihre Daten nur gemaf den Anweisungen unserer Kunden zur
Erbringung der Dienste und flr andere geeignete Zwecke, wie z. B. zur
Dokumentation und Einhaltung von Vorschriften. Wir verlassen uns darauf, dass
unsere Kunden Ihnen angemessene Datenschutzhinweise zur Verfligung stellen
und lhre Datenschutzrechte verwalten.

Erganzende Datenschutzhinweise: Einwohner einiger Staaten und Lander
haben zuséatzliche Datenschutzrechte. Informationen zu diesen Rechten finden
Sie am Ende dieser Datenschutzhinweise.

Internationale Ubermittlungen

Tink hat Unternehmen und Dienstleister auf der ganzen Welt. Ihre
personenbezogenen Daten konnen in andere Lander Ubermittelt werden, in
denen mdoglicherweise keine ahnlichen Datenschutzgesetze gelten. Wir werden
Ihre Daten jedoch immer wie in den Datenschutzhinweisen beschrieben
schitzen, unabhangig davon, wo sie gespeichert sind.

Informationssicherheit und Datenspeicherung

Wir verwenden physische, technische, organisatorische und administrative
Sicherheitsvorkehrungen, um lhre personenbezogenen Daten vor unbefugtem
Zugriff oder Verlust zu schitzen. Zum Beispiel verwenden wir Verschliisselung
und andere Tools, um sensible Informationen zu schiitzen. Wir bewahren Ihre
personenbezogenen Daten auf, soweit dies fur die oben genannten Zwecke
erforderlich und gesetzlich zul&ssig ist.

Datenschutzrichtlinien von Drittanbietern

Social-Media-Plattformen und andere Webseiten, auf die Uber die Webseiten von
Tink zugegriffen werden kann, haben ebenfalls ihre eigenen
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Datenschutzrichtlinien. Wir empfehlen Ihnen, die Datenschutzhinweise dieser
Webseiten zu lesen, bevor Sie ihnen lhre Daten zur Verfiigung stellen.

Bewerber

Wenn Sie sich fur eine Stelle bei Tink beworben haben, werden die
personenbezogenen Daten in Ihrer Bewerbung fur Recruiting, Compliance und
andere Ubliche Personalzwecke verwendet und gespeichert.

Daten von Kindern

Die Plattformen von Tink richten sich nicht an Kinder, und Tink erhebt Daten von
Kindern nur, wenn dies gesetzlich zuléssig ist. Zum Beispiel konnen wir Daten
von Kindern Uber 16 Jahren erheben, denen es gesetzlich erlaubt ist, mit Tink zu
interagieren, oder wenn wir eine entsprechende Einwilligung haben, z. B. wenn
Kinder an von Tink gesponserten Veranstaltungen mit erwachsenen Betreuern
teilnehmen. Wenn Sie der Meinung sind, dass wir die Daten eines Kindes
unangemessen verarbeiten, kontaktieren Sie uns bitte.

Anderungen an diesen Datenschutzhinweise

Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzhinweise von Zeit zu Zeit zu
aktualisieren. Bitte schauen Sie regelmalig vorbei, um die neueste Version auf
unserer Webseite zu sehen.

So erreichen Sie das Tink Privacy Office

Wenn Sie Fragen oder Anmerkungen zu unseren Datenschutzpraktiken haben
oder Hilfe bei der Ausiibung Ihrer Datenschutzrechte benétigen, kontaktieren Sie
uns bitte.

Sie kdnnen:

e Uns eine E-Mail senden: contact@tink.com
Bitte geben Sie in E-Mails keine vertraulichen Informationen wie lhre
Kontonummer an.

e Uns postalisch kontaktieren:
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o Wenn Sie sich in Europa befinden: Tink AB, Vasagatan 11, 111 20
Stockholm, Schweden
m Wenn Sie sich in Deutschland befinden: Tink Germany GmbH,
Gottfried-Keller-Stral3e 33, 81245 Miinchen, Deutschland
o Wenn Sie sich in GroR3britannien befinden: Tink Financial Services
Limited, Sweden House, 5 Upper Montagu Street, W1H 2AG,
London, Vereinigtes Konigreich



Ergdnzende Datenschutzhinweise fur den EWR, das Vereinigte Kénigreich
und die Schweiz

Tink stellt diese ergdnzenden Datenschutzhinweise zur Verfligung, um Personen
im Europaischen Wirtschaftsraum (EWR), im Vereinigten Konigreich (UK) und in
der Schweiz die zusatzlichen Informationen bereitzustellen, die geman der EU-
Datenschutz-Grundverordnung und den entsprechenden Gesetzen in
Grol3britannien und der Schweiz erforderlich sind. Diese Bestimmungen, die
zusammen mit den Aussagen in den Allgemeinen Datenschutzhinweise von Tink
gelesen werden sollten, erlautern unsere Praktiken in Bezug auf den
Datenschutz im EWR, im Vereinigten Konigreich und in der Schweiz.

1. Informationen Uber Tink
Diese Informationen werden von Tink AB flr sich selbst zur Verfigung gestellt:

Tink AB, Vasagatan 11, 111 20 Stockholm, Schweden

Und fur andere Tink-Unternehmen innerhalb der Visa-Gruppe, darunter:

Tink Germany GmbH, Gottfried-Keller-Stral3e 33, 81245 Munchen, Deutschland

Tink Financial Services Limited, Sweden House, 5 Upper Montagu Street,
W1H2AG, London, Vereinigtes Konigreich

Sie kdnnen Tink per E-Mail an contact@tink.com kontaktieren oder uns
schreiben unter:
e Wenn Sie sich in Europa befinden: Tink AB, Vasagatan 11, 111 20
Stockholm, Schweden
o Wenn Sie sich in Deutschland befinden: Tink Germany GmbH,
Gottfried-Keller-StralRe 33, 81245 Miinchen, Deutschland
e Wenn Sie sich in Gro3britannien befinden: Tink Financial Services Limited,
Sweden House, 5 Upper Montagu Street, W1H 2AG, London, Vereinigtes
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Konigreich

2. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung, einschlie3lich berechtigter
Interessen

In den Allgemeinen Datenschutzhinweise von Tink werden die Griinde erlautert,
fur die wir Ihre personenbezogenen Daten (wie in den Allgemeinen

Datenschutzhinweise definiert) verarbeiten. Wir verarbeiten personenbezogene
Daten nur, wenn wir eine Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung haben, wie folgt:

e Mit Ihrer Einwilligung (oder unter der Voraussetzung, dass Sie nicht
widersprochen oder sich abgemeldet haben, sofern dies nach geltendem
Recht zulassig ist), um lhnen Marketingmitteilungen zukommen zu lassen,
oder

e Um die Gesetze einzuhalten, die weltweit flr uns gelten

Wir kdnnen lhre personenbezogenen Daten auch fir Zwecke unserer eigenen
berechtigten Interessen oder fur die berechtigten Interessen Dritter verarbeiten,
vorausgesetzt, dass lhre Rechte und Freiheiten der Interessen an der
Verarbeitung nicht Gberwiegen und nicht Gberwiegen werden. Insbesondere
verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten je nach Bedarf, um:

e Sie, uns oder andere vor Bedrohungen (wie Sicherheitsbedrohungen oder
Betrug) zu schutzen,

e Unser Geschéft zu ermoglichen oder zu verwalten, z. B. fur
Qualitatskontrolle, konsolidierte Berichterstattung und Kundenservice,
Unternehmenstransaktionen wie Fusionen oder Ubernahmen abzuwickeln,

e unser Geschaft oder unsere Kundenbeziehungen im Allgemeinen zu
verstehen und zu verbessern,

e Kundenservice bereitzustellen und Rechtsansprichen zu verteidigen und
Anfragen, einschliel3lich Anfragen von betroffenen Personen, effektiv zu
bearbeiten (wir erstellen fur Ihre Anfrage stets einen Fall in unserem Portal
fur Verbraucherrechte, in dem alle zur Beantwortung lhrer Anfrage
erforderlichen Daten verarbeitet werden kénnen, um die reibungslose
Bearbeitung und Dokumentation Ihrer Anfrage zu gewahrleisten).



3. Wann Sie verpflichtet sind, Tink personenbezogene Daten zur Verfiigung zu
stellen

Sie sind gesetzlich nicht verpflichtet, Tink personenbezogene Daten zur
Verfliigung zu stellen. So entscheiden Sie beispielsweise immer, ob Sie an Tink-
Werbeaktionen teilnehmen oder Tink-Dienste nutzen mdchten. Sie sind
verpflichtet, bestimmte personenbezogene Daten anzugeben, damit wir einen
Vertrag mit Ihnen abschlieRen kdnnen, damit Sie unsere Produkte und
Dienstleistungen nutzen oder an Werbeaktionen teilnehmen kénnen. In unseren
Registrierungsformularen ist angegeben, welche Datenelemente fir unsere
Vertrage erforderlich sind.

Wenn Sie bei Betroffenenanfragen bestimmte Daten, die wir zur Identifizierung
Ihrer Person oder zur Kommunikation mit Ihnen benétigen, nicht bereitstellen,
kann die Nichtbereitstellung dieser Daten dazu fihren, dass wir lhnen keine
(vollstdndige) Antwort auf Ihre Betroffenenanfrage geben kénnen.

Wenn Tink Zahlungsabwicklungsdienste erbringt oder als Auftragsverarbeiter
tatig wird, erhalten wir Ihre personenbezogenen Daten von Dritten, soweit dies
zur Erbringung der Dienste erforderlich ist.

4. lhre Rechte

Sie haben die Wahl, wie Tink Ihre personenbezogenen Daten verwendet. Sie
haben jederzeit das Recht, unseren Marketingmitteilungen zu widersprechen. Sie
konnen auch der Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten zur Erstellung
anonymisierter und aggregierter Marketingberichte widersprechen. Um diese und
andere Moglichkeiten auszuiiben, senden Sie uns eine E-Mail an
contact@tink.com oder schreiben Sie uns an die oben genannte Adresse.

Tink respektiert auch die Rechte, die Sie als betroffene Person haben,
insbesondere auf Auskunft, Berichtigung, Loschung oder Einschrankung der
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gemal den gesetzlichen
Bestimmungen. Das bedeutet:

e Sie haben grundsatzlich das Recht zu erfahren, ob und wie Tink lhre
personenbezogenen Daten verarbeitet. Wenn dies der Fall ist, haben Sie
das Recht zu verlangen, dass wir Ihnen eine Kopie dieser
personenbezogenen Daten zur Verfligung stellen (Auskunftsrecht) oder in
einigen Fallen die Informationen an einen anderen Verantwortlichen
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weitergeben (Recht auf Datenubertragbarkeit). Wenn Ihre Daten falsch
oder unvollstandig sind, haben Sie das Recht, von uns zu verlangen, dass
wir sie aktualisieren.

e Sie haben das Recht, der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten,
die auf der Grundlage berechtigter Interessen erfolgt, durch uns zu
widersprechen.

e Sie kdnnen uns auch auffordern, lhre personenbezogenen Daten zu
l6schen oder die Verarbeitung der Daten einzuschranken.

e Wenn wir Ihre personenbezogenen Daten auf der Grundlage lhrer
Einwilligung verarbeiten, haben Sie das Recht, lhre Einwilligung jederzeit
mit Wirkung fur die Zukunft zu widerrufen.

e Um diese Rechte auszutiben, kontaktieren Sie uns bitte per E-Mail an
contact@tink.com oder schreiben Sie uns an die oben genannte Adresse,
und ein Mitglied unseres Teams wird lhnen dann helfen. Bitte haben Sie
Verstandnis dafir, dass wir moglicherweise lhre Identitat Gberprifen
mussen, bevor wir Ihre Anfrage bearbeiten kdnnen.

e \Wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten gegen geltende Bestimmungen des
Datenschutzrechts verst6(3t, haben Sie das Recht, eine Beschwerde bei
einer Aufsichtsbehérde einzureichen, insbesondere in dem Mitgliedstaat
Ihres gewohnlichen Aufenthalts oder des Orts des mutmalfilichen
Verstol3es.

Wenn Tink lhre personenbezogenen Daten als Auftragsverarbeiter verarbeitet,
werden wir Sie an unseren entsprechenden Kunden verweisen zur Unterstiitzung
bei Inren Anfragen. Tink unterstitzt seine Kunden bei der Beantwortung von
Anfragen gemalf} den gesetzlichen Bestimmungen.

Wenn Sie der Meinung sind, dass wir Ihre personenbezogenen Daten unter
Verstol3 gegen geltendes Recht verarbeitet haben, kdnnen Sie auch eine
Beschwerde beim Datenschutzbeauftragten von Tink einreichen, der unter dem
Zusatz "(personlich) zum Datenschutzbeauftragten™ erreichbar ist, oder bei einer
Aufsichtsbehotrde den Sie erreichen, indem Sie uns mit dem Zusatz ,(personlich)
an den Datenschutzbeauftragten® kontaktieren, oder bei einer Aufsichtsbehorde.
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5. Internationale Ubermittiungen

Wie in den Allgemeinen Datenschutzhinweisen von Tink erwahnt, konnen Ihre
personenbezogenen Daten in Lander Ubertragen, dort gespeichert oder
verarbeitet werden, in denen moglicherweise keine gleichwertigen
Datenschutzgesetze wie im Vereinigten Konigreich, im EWR oder in der Schweiz
gelten.

Wenn wir lhre personenbezogenen Daten in eine Rechtsordnung Ubermitteln,
deren Datenschutzniveau als angemessen anerkannt wurde, stitzen wir uns auf
den jeweiligen Angemessenheitsbeschluss, wie z. B. fir den EWR auf die
Angemessenheitsbeschlisse der Europaischen Kommission (siehe hier). Bei der
Ubermittlung personenbezogener Daten an Empfanger in den USA kénnen wir
uns auf das Data Privacy Framework (DPF) stiitzen, aus dem EWR auf das EU-
U.S. DPF, aus dem Vereinigten Konigreich auf die UK Extension to the EU-U.S.
DPF, aus der Schweiz auf das Swiss-U.S. DPF. Das DPF gewahrleistet ein
angemessenes Schutzniveau fur Empfanger, die nach dem DPF zertifiziert sind.

Abgesehen davon verwenden wir in der Regel genehmigte
Standardvertragsklauseln, um sicherzustellen, dass personenbezogene Daten
angemessen geschiitzt sind, wenn sie aus dem EWR, dem Vereinigten
Konigreich oder der Schweiz in Lander ohne angemessenes Datenschutzniveau
Ubertragen werden, oder wir stiitzen uns auf verbindliche interne
Datenschutzvorschriften, die der Empfanger eingegangen ist, oder wir berufen
uns auf eine nach geltendem Recht vorgesehene Ausnahme.

Tink stellt sicher, dass jede Ubermittlung personenbezogener Daten zwischen
dem EWR, der Schweiz und/oder dem Vereinigten Kénigreich weiterhin wie in
diesem Abschnitt beschrieben und in Ubereinstimmung mit den geltenden
Datenschutzgesetzen geschutzt wird.

Bitte kontaktieren Sie uns per E-Mail an contact@tink.com, wenn Sie weitere
Informationen zu grenziiberschreitenden Ubermittlungen wiinschen oder eine
Kopie der Standardvertragsklauseln erhalten méchten.

6. Datenspeicherung

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten so lange, wie sie flr die oben
genannten Zwecke benotigt werden, sowie fir jeden weiteren gesetzlich
vorgeschriebenen oder zuléassigen Zeitraum gemal unseren intern festgelegten
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Aufbewahrungsfristen. Wenn Sie uns im Rahmen einer Betroffenenanfrage ein
Ausweisdokument zur Identifizierung lhrer Person als betroffene Person zusenden
(z. B. eine geschwaérzte Kopie lhres Personalausweises), werden wir das
Ausweisdokument unverziglich 16schen, nachdem wir Sie anhand des Dokuments
identifizieren konnten. Die Dauer der Speicherung Ihrer personenbezogenen
Daten hangt von den Zwecken ab, flr die sie erhoben wurden, von der Art und
Weise, wie die Daten verwendet werden, und von den Anforderungen zur
Einhaltung der geltenden Gesetze. Diese Aufbewahrungsfristen kdnnen
Uberschritten werden, wenn dies zur Geltendmachung, Austibung oder
Verteidigung von Rechtsansprtichen erforderlich ist.

Sie kdnnen verlangen, dass wir Ihre personenbezogenen Daten I6schen, indem
Sie uns per E-Mail an contact@tink.com kontaktieren oder uns an die oben
genannte Adresse schreiben. Wenn wir keine Rechtsgrundlage fur die
Speicherung lhrer Daten haben, werden wir sie gemal3 geltendem Recht
|6schen.
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